Jokaiho divadlo v Komarne — Komaromi Jokai Szinhaz
Peto6fiho 1., 94501 Komarno

Smernica
o vybavovani podnetov a st’aznosti

V Jékaiho divadle v Komarne — Komaromi Jokai Szinhaz, sidlom Pet6fiho 1., 94501 Komarne, si moézu
fyzické a pravnické osoby podavat' podnety a st'aznosti pisomne, osobne, telefonicky alebo elektronickou postou.

Jokaiho divadlo v Komarne — Komaromi Jokai Szinhaz prijima podnety a st'aznosti na pracovisku:
e pisomne - poslat’ postou na adresu: obalku oznacit': ,,podnety a st'aznosti*
Jokaiho divadlo v Komarne — Komaromi Jokai Szinhaz,
Petofiho 1, 945 01 Komarno
e osobne- priniest’ v pisomnej forme na sekretariat divadla v Komarne v ¢ase od 9.00 hod do 14.00
hod.
e clektronickou postou- mailom na adresu sekretariat@jokai.sk,
Predmet spravy: ,,podnety a staznosti*
e telefonicky: 035/7629812

Podania — podnety, ktoré poukazuji na poruSovanie pravnych predpisov nie si staznostami v zmysle
zakona €. 9/2010 Z. z. o staznostiach.

Tieto podnety Jokaiho divadlo v Komarne — Komaromi Jokai Szinhaz presetruje v ramci svojej kontrolnej
¢innosti. Pre takéto podania neplatia Ziadne zakonné lehoty na ich vybavenie.

Jokaiho divadlo v Komarne — Komaromi Jokai Szinhaz zasle odpovede na kazdy preSetreny podnet.

Staznostami podl'a zakona ¢. 9/2010 Z. z. o st'aznostiach st podania, ktoré smerujt proti postupu (konaniu)
zamestnancov Jokaiho divadlo v Komarne.

Staznost’ musi byt' Citatel'nd a zrozumitel'na. Musi z nej byt' jednozna¢né proti komu smeruje, na aké
nedostatky poukazuje, ¢oho sa st'azovatel' domaha a musi byt' stazovatelom podpisana. St'aznost' podanu
elektronickou postou musi st'azovatel' do piatich pracovnych dni od jej podania pisomne potvrdit' podpisom, inak
sa staznost’ odlozi.

Lehota na vybavenie staznosti zacina plynit' prvym pracovnym dilom nasledujicim po dni dorucenia
pisomného potvrdenia a trva 60 pracovnych dni.

Ak je staznost’ naroCna na presetrenie, moze riaditel’ Jokaiho divadlo v Komarne — Komaromi Jokai
Szinhaz predizit’ tto lehotu o 30 pracovnych dni. Tato skutocnost' riaditel’ oznami stazovatel'ovi spolu s
uvedenim dovodu.

Této smemica je platna a uc¢inna odo dia 11.11.2021

Mgr.art. Tomas Gal
riaditel’ Jokatho divadla v Komarne — Komaromi Jokai Szinhaz



